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Milieu 
Dit apparaat is gekenmerkt in overeenstemming met de Europese MI richtlijn 2002/96/EG betreffende afgedankte electrische en 
electronische apparatuur (waste electrical and electronic equipment - WEEE). De richtlijn geeft het kader aan voor de in de EU 
geldige terugneming en verwerking van oude apparaten. Vraag uw speciaalzaak om actuele informatie over het afvoeren van afval. 
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1.Voordat u begint 
 
In dit hoofdstuk worden de diverse onderdelen van de kassa beschreven en worden de specificaties weergegeven. 
 

1.1 Specificaties 
 
Onderdeel  Omschrijving 
Voeding  23W 
Gebruikstemp.  0-40° C 
Geheugen  C-MOS RAM 
Batterij geheugen – 500 uur 
Printer   Dot matrix dubbel station Citizen DP-630 
Printsnelheid  3 regels per seconde 
Papierrol  37 of 38 mm breed 
Afmetingen  410 (B) x 415 (D) x 310 (H) mm 
Gewicht  11.5 kg 
 

1.2 Aanbeveling 
 
• Plaats de kassa niet in een omgeving die: 

Vochtig is 
In direkt zonlicht staat 
Naast apparaten die sterke electromagnetische velden opwekken 

• Gebruik de kassa niet met natte handen 
• Probeer de kassa nooit zelf te repareren, laat dit aan een vakman over 
• Sluit de kassa op een aparte stroomgroep aan om storing van andere apparaten te voorkomen 
 

1.3 Onderdeel namen en funkties 
 
NAAM   FUNKTIE 
1.  Printerkap  Deze dekt de printer af 
2.  Klantenbon   Hier komt de klantenbon uit 
3.  Validatieopening Steek hier de cheque op papier in waarop gevalideerd moet worden 
4.  Geldlade  De geldlade wordt gebruikt om geld, cheques etc. in op te bergen 
5.  Klantendisplay Hierop kan de klanten alle bedragen zien  
6.  Bediendedisplay Dit is het display voor u zelf 
7.  Bovenkap  Hierin zitten onderdelen zoals displays en toetsenbord gemonteerd 
8.  Funktieslot  Hiermee zet u de kassa in verschillende werkstanden 
9.  Onderkap  De onderkap is gemonteerd op de geldlade   
10. Toetsenbord Op het toetsenbord geeft u de prijzen, groepen, financieºle transacties, etc. in. 
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1.4 Funktieslot 
 
Met het funktieslot bepaalt u in welke werkstand de kassa staat. 
Het slot kent 5 posities en de kassa is altijd in ØØn van de posities 
geplaatst. Met behulp van de twee bijgeleverde sleutels (OP en MA) 
kunt u de kassa in ØØn van de werkstanden plaatsen. 
De MA sleutel kan in alle werkstanden geplaatst worden, 
de OP sleutel kan alleen in de standen L en R geplaatst worden. 
 
MODE NAAM   FUNKTIE 
P2  Programmeerstand Om systeeminstellingen te programmeren 
P1  Programmeerstand Om eenvoudige instellingen te programmeren 
L  Uit   Om de kassa ui te zetten. De kassa krijgt nog wel stroom 
R  Registratiestand Dit is de normale werkstand waarin u registreert 
X  X-rapportage  Om rapporten uit te printen ZONDER de verkopen te resetten 
Z  Z-rapportage  Om rapporten uit te printen en de verkopen te resetten (op �0�) 
 
 

1.5 Printer 
 
ONDERDEEL  FUNKTIE 
1.  Journaal locatie  Leg hier de papierrol in voor de journaalstrook 
2.  Klantenbon locatie  Leg hier de papierrol in voor de klantenbon 
3.  Papier invoer  Papier wordt in deze gleuf door de printer gevoerd 
4.  Printkop   Print de karakters op het papier 
5.  Oprolspoel   Rolt de journaalstrook op 
6.  Oprolspoelhouder  Plaats hier de oprolspoel in 
7.  Papieruitgang  Hier komt het papier weer uit de printer 
8.  Inktcassette   Deze voorziet de printer van inkt 
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1.6 Toetsenbord 
 

 
NR ENGELS VERTALING  FUNKTIE 
1 RF  KLANTENBON  Voert de klantenbon door de printer 
2 ENT RLS OPHEF   Om tijdelijk de vaste prijs van PLU�s op te heffen 
3 PLU  PLU   Om met prijscode te werken   
4 JF  JOURNAALSTROOK Voert de journaalstrook door de printer 
5 ON/OFF BON AAN/UIT   Schakelt de klantenbon in of uit 
6 CASHR NO BEDIENDE NR.  Voer eerst een bediende nummer in voordat u gaat registreren  
7 RA  IN KAS   Om kasgeld te ontvangen 
8 PO  UIT KAS  Om betalingen uit de kassa te registreren 
9 +%  +%   Om toeslagen in procenten te berekenen   
10 -%  -%   Om kortingen in procenten te berekenen 
11 HOLD  WACHT  Om snel tussendoor een andere klant te helpen 
12 DEPT SHIFT GROEP SHIFT  Om meer groepen te gebruiken (1 wordt 17, 2 wordt 18, etc.) 
13 NTX  GEEN BTW  Om handmatig geen BTW te koppelen aan een artikel 
14 TAX1  BTW1   Om handmatig BTW1 te koppelen aan een artikel 
15 TAX2  TAX2   Om handmatig BTW2 te koppelen aan een artikel 
16 #  LA OPEN  Opent de lade als er niet wordt geregistreerd 
      Print een getal als u cijfers invoert en op deze toets drukt (SKU#) 
17 CAN  ANNULEER  Annuleert de complete bon voordat er is afgerekend 
18 RET  RETOUR  Om retouren te boeken (artikel komt terug in het assortiment) 
19 VOID  HERSTEL  Om foutieve aanslagen te herstellen 
20 EC  FOUT   Om de laatste aanslag onmiddellijk terug te boeken 
21 -  -   Om een bedrag van het sub totaal af te trekken (korting) 
22 C  C   Om een foute ingave in het display te corrigeren 
23 Q/F  X   Vermenigvuldigen of buiten een transactie om de tijd 
24 00-9  00-9   Hiermee voert u de bedragen en andere codes in 
25 .  .   Wordt gebruikt bij vermenigvuldigen en programmeren 
26 1/16-17/32 1/16-17/32  Via de groepen worden de verkopen geregistreerd 
27 CHKS  CHEQUE  Registreert een transactie die met een cheque wordt betaald 
28 CHRG/VALI OP REK./VALIDEREN Om verkopen op rekening te registreren en print op een cheque 
29 CARD/STUB PIN   Om betalingen met PIN of CHIP te registreren 
30 SUB TOTL SUB TOTAAL  Telt alle registraties op en laat de optelling in het display zien 
31 TOTL/PRINT TOTAAL/BON NA Laat het totaalbedrag inclusief BTW in het display zien 
      Print een complete bon achteraf als de bon uit staat 
32 CASH TEND KONTANT  Om kontante betalingen te registreren 
 
Het hierboven beschreven toetsenbord kan afwijken van uw toetsenbord omdat het toetsenbord vrij 
programmeerbaar is, d.w.z.: elke toets kan een andere functie toegewezen krijgen. 



 6

1.7 Display 
 
 
De kassa heeft twee 7-segments displays, ØØn voor uzelf en ØØn voor de klant.  
De displays geven de bedragen en de groepen weer, alsmede de afrekenmethode, subtotalen en het wisselgeld. 
 
 
 

 

 
Voorbeeld van een verkoop van � 1,00 op groep 10 

 

 
Wanneer u nogmaals op groep 10 drukt, krijgt u een 2 in het 
display te zien. Het bedrag is nu twee keer geregistreerd 

 

 
Verschijnt als er een fout is opgetreden 
 
 

 

 
Verschijnt als u korting verleent 
 
 

 

 
Verschijnt als u een bedrag anders dan een verkoop registreert 
(bijv. IN KAS of UIT KAS) 
 

 

 
Dit is het wisselgeld 
 
 

 

 
Verschijnt na het drukken op [SUB TOTAAL] 
 
 

 

 
Verschijnt na het teruboeken van een artikel 
 
 

 

 
Verschijnt wanneer een bedrag is ingevoerd dat minder is dan 
het te betalen bedrag 
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1.8 Programmeerlayout 
 
De programmeerlayout gebruikt u om bijvoorbeeld omschrijvingen van Groepen of PLU�s te wijzigen in de 
sleutelstand P1. Bij uw kassa wordt standaard een blauw programmeerlayout geleverd die u over het toetsenbord 
kunt leggen om het programmeren makkelijker te maken. 
 
 

 
 
 
 

NR OMSCHRIJVING FUNKTIE 
1 RF    Voert de klantenbon door de printer 
2 COPY    Om geprogrammeerde data te kopieeren 
3 DOUBLE SIZE   Om karakters extra groot te printen 
4 JF    Voert de journaalstrook door de printer 
5 SHIFT    Om hoofdletters of kleine letters te selecteren 
6 PC    Wordt niet gebruikt 
7 BAR    Wordt niet gebruikt 
8 ENTRY    Bevestigd een programmering 
9 A/a - Z/z   Om karakters in te voeren (bijv. voor omschrijvingen) 
10 COPY COUNT   Om een bepaald aantal te kopieeren 
11 SPACE    Om een spatie in te voeren 
12 1 - 0    Om cijfers in te voeren 
13 PRINT    Om geprogrammeerde data te printen 
14 C    Om een foutieve ingave in het display te corrigeren 
15 DESIGN   Om direct naar een bepaalde instelling/programmering te gaan 
16 CODE    Om karakters d.m.v een code in te voeren (zie codetabel) 
17 SELECT   Om een bepaalde instelling/programmering te selecteren 
18 CHAR    Selecteert direct het alfabet om karakters in te voeren 
19 START    Om een programmering te beginnen 
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1.9 Karakter Code Tabel 
 
Op de programmeer layout staat het alfabet vermeld, echter bijzondere karakters kunt u niet invoeren.  
Dit is wel mogelijk met de karakter code tabel. Druk op de programmeer layout eerst op de toets [CODE] als u 
karakters wilt invoeren.  
Op de bovenste rij ziet u bijvoorbeeld P staan. Dit karakter kunt u laten printen door een combinatie te maken van 5 
en 0 (50). Zo kunt u bijvoorbeeld A samenstellen door een combinatie te maken van 4 en 1 (41) en B samenstellen 
door een combinatie te maken van 4 en 2 (42). De karakters A t/m F zijn de letters van het alfabet zoals deze op de 
programmeerlayout staan vermeld.  
Stel dat u de omschrijving CAFÉ wilt samenstellen. 
De letters C, A en F kunt u direct invoeren d.m.v het alfabet, de letter É kunt u samenstellen door een combinatie te 
maken van 9 en 0. 
U voert dan in: [CHAR] [C][A][F] [CODE] [9][0] 
 

 
 

 
 
 
SP = Spatie 
AD = Double Size (extra groot) 
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2.Opstarten 
 
2.1 Installeren van de kassa 
 
Lees voordat u de kassa plaatst eerst de aanbevelingen. Zorg ervoor dat de de MA sleutel in de stand P staat en 
druk de stekker in het stopkontakt. Het display geeft �0� aan. Draai de sleutel nu naar de stand L. 
 
 

2.2 De kassa geeft storing aan en reageert niet op toetsen 
 
Wanneer er in het display de tekst ERROR verschijnt en u kunt met geen enkele mogelijkheid uit deze storing 
komen, dan is waarschijnlijk de toegang tot het geheugen geblokkeerd.  
 
De eenvoudigste manier om deze storing op te lossen is als volgt: 
 
• Zet de MA sleutel in de stand P2 
• Trek de stekker uit het stopkontakt 
• Wacht 5 tot 10 seconden en plaats de stekker weer terug in het stopkontakt 
• Draai de MA sleutel terug naar de stand R en probeer opnieuw 
 
Deze handeling wordt een halve reset genoemd en verwijderd de laatste registratie uit het geheugen. 
Wel worden alle eerdere registraties bewaard alsmede de programmering van de kassa. 
 
Mocht dit niet baten, dan verzoeken wij u onmiddelijk kontakt op te nemen met uw 
dealer. 
 
 

2.3 Er komt geen papier uit de printer 
 
Indien u geen papier kunt invoeren in de printer, is er waarschijnlijk een stukje papier in de printer blijven steken. 
Schroef aan de achterkant van de printer het metalen plaatje los en verwijder deze. Kijk of er in de gleuf waar u het 
papier invoert mischien een stukje papier zichtbaar is. Verwijder dit eventueel met een pincet. 
Schroef eventueel de printer los en kijk aan de onderkant of eventueel een stukje papier zichtbaar is. Verwijder dit 
eventueel met een pincet. 
 
Indien er papier in de printer is ingevoerd, maar er komt geen bon uit, dan dient u het volgende te controleren: 
• Als het de klantenbon betreft, controleer of misschien op de toets [BON AAN/UIT] is gedrukt. Als de bon uit 

staat, komt er geen klantenbon uit de printer. 
• Als het de journaalstrook betreft, controleer of de kassa misschien in training staat.  
Als geen van beide het geval is, dient u het volgende te controleren: 
• Als het de klantenbon betreft, druk op de toets [KLANTENBON] of [RF]. Luister of er een repeterende klik te 

horen is in de printer. Als dit het geval is, functioneert de printeraansturing van de klantenbon goed. 
• Als het de journaalstrook betreft, drukt u op de toets [JOURNAAL] of JF. Luister of er een repeterende klik te 

horen is in de printer. Als dit het geval is, functioneert de printeraansturing van de journaalstrook goed. 
Als u GEEN repeternde klik hoort als u op ØØn van bovenstaande toetsen drukt, dient u onmiddellijk 
contact op te nemen met uw kassadealer en dient u de kassa uit te zetten. 
 
 
Ga zelf nooit sleutelen aan uw kassa of printer. Vaak beschadigd u de kassa of printer 
nog meer dan dat u het probleem oplost. 
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2.4 Installeren van de kassarol 
 
De volgende tips moet u altijd in acht nemen voordat u een kassarol plaatst.  
Dit ter voorkoming van onnodige storingen aan uw kassa. 
 
 
• Plaats de rol zodanig dat deze tegen de klok indraait 
 
 
 
 
• Het papiereinde moet recht zijn. Knip het eventueel af 
 
 
 
 
 
 
 
• Zet de sleutel in de stand R en til de printerkap van achteren omhoog 

naar u toe 
 
 
 
 
 
 
 
 
• Leg de papierrol in de lokatie van de klantenbon 

Voer het papier door de printer heen door het  
in de gleuf te voeren waar de pijl staat afgebeeld. 
Rol eerst de rol ongeveer 20cm af en scheur of 
knip het recht af. Lijmresten kunnen anders in de  
printer terechtkomen en storingen veroorzaken.  

 
 

 
 
 
 
• Leg de papierrol in de lokatie van de journaalstrook  

Voer het papier door de printer heen door het 
in de gleuf te voeren waar de pijl staat afgebeeld. 
Voer het papier zover door dat het opgerold kan 
worden op de oprolspoel.   

 
 
      
 
• Leg de oprolspoel in de oprolspoelhouder. 

Druk op de toets [JOURNAAL] om te zien of 
het papier goed op de spoel wordt opgerold. 
Als beide rollen zijn geplaatst, kunt u de  
printerkap weer op de kassa plaatsen.  
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2.5 Kassarollen verwijderen 
 
Wanneer een paarse strook zichtbaar wordt 
op de klantenbon of journaalstrook, dan  
moet deze vervangen worden. 
 
 
• Zet de sleutel in de sleutelstand R. 

Verwijder de printerkap van de kassa 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
• Scheur het papier zo dicht mogelijk bij 

de gleuf af waar het papier de printer  
wordt ingevoerd (bij de pijl). 
Druk op de toets [KLANTENBON] of 
[JOURNAAL] om het restant door de 
printer heen te voeren. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
• Wanneer het journaalstrook moet 

worden verwijderd, dient u nog twee  
tot drie regels door te voeren voordat 
u het papier afscheurt. 
Haal daarna de oprolspoel uit de  
oprolspoelhouder. 

 
 
 
 
 
 
 
• Verwijder het papier op de oprolspoel 

door het papier naar links van de  
houder af te schuiven. 

 
 
 
 
 
• U kunt nu weer een nieuwe rol plaatsen 
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3 Programmeren (sleutel in stand P1) 
 
3.1 Voordat u begint 
 
Voordat u met de kassa begint te werken moeten er altijd een aantal propgrammeringen verricht worden. 
Wanneer u klaar bent met programmeren dient u een programmauitdraai te maken en deze te bewaren. 
 
Mocht er tijdens het programmeren iets fout gaan en �loopt� de kassa vast, dan doet u het volgende: 
• Zet de sleutel in de stand P2 
• Zet de kassa uit m.b.v. de schakelaar aan de rechter zijkant 
• Wacht 5 tot 10 seconden en zet de kassa m.b.v. de schakelaar weer aan 
• U kunt nu verdergaan met programmeren 
 
 
Na het programmeren van een instelling kunt u de sleutel terugdraaien naar de sleutelstand R. 
 
 

3.2 Datum en tijd 
 
Datum (bijvoorbeeld 05 juli 2002) 
 
[C] [1] [START] [SELECT] [ENTRY] [0][2][0][7][0][5] [ENTRY] (Datum invoeren als JJMMDD) 
   
Tijd (bijvoorbeeld 13:40) 
 
[C] [1] [START] [SELECT] [SELECT] [ENTRY] [1][3][4][0] [ENTRY] 
 
Dag van de week (1=Maandag, 2=Dinsdag, 3=Woensdag etc. t/m 7=Zondag). Bijv. Dinsdag: 
 
[C] [1] [START] [SELECT] [SELECT] [SELECT] [ENTRY] [2] [ENTRY]  
 
 
 

3.3 Bonnummer 
 
Bonnummer of klantenteller; vanaf dit nummer gaat de kassa vanaf nu verder tellen. 
 
Bijvoorbeeld: 1000 
 
[C] [1] [START] [SELECT] [SELECT] [SELECT] [SELECT] [ENTRY] [1][0][0][0] [ENTRY] 
 
 
 

3.4 Machinenummer 
 
U kunt uw kassa een bepaald nummer geven, dit is handig wanneer u meerdere dezelfde kassa�s gebruikt. 
 
Bijvoorbeeld: 3 
 
[C] [1] [START] [SELECT] [SELECT] [SELECT] [SELECT] [SELECT] [ENTRY] [3] [ENTRY] 
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3.5 Openingsuur voor het uurrapport 
 
Vanaf dit tijdsstip worden alle gegevens opgeslagen voor het uurrapport. 
 
Bijv. 09:00 
[C] [1] [START] [SELECT] [SELECT] [SELECT] [SELECT] [SELECT] [SELECT] [ENTRY] [9][0][0] [ENTRY] 
 
 
 

3.6 Toegangscode voor de trainingsstand 
 
Met deze code zet u de kassa in de trainingsstand.  
U schakelt de trainingsstand met deze code ook weer uit. 
 
Bijv. [8][0][3] 
 
[C] [1] [START] ----- (druk 7 keer op de toets SELECT]) ---- [ENTRY] [8][0][3] [ENTRY] 
 
 
INSCHAKELEN TRAININGSSTAND: 
• Draai de sleutel naar de stand X(T) 
• Toets de geprogrammeerde code in 
• Druk op de toets [OP REK.] 
• Draai de sleutel naar de stand R 
 
 
UITSCHAKELEN TRAININGSSTAND: 
• Draai de sleutel naar de stand X(T) 
• Toets de geprogrammeerde code in 
• Druk op de toets [OP REK.] 
• Draai de sleutel naar de stand R 
 
 

3.7 Toegangscode voor X en Z rapporten 
 
U kunt twee toegangscodes van elk maximaal vier cijfers invoeren. 
De eerste vier cijfers moet u invoeren om een X2 of Z2 rapport te kunnen printen, de laatste vier cijfers moet u 
invoeren om een X1 of Z1 rapport te kunnen printen. 
 
Bijv.: Toegangscode voor X2 en Z2 = 1204 en de toegangscode voor X1 en Z1 = 5642 
 
[C] [1] [START] ] ----- (druk 8 keer op de toets SELECT]) ---- [ENTRY] [1][2][0][4][5][6][4][2] [ENTRY] 
 
Zoals u hierboven ziet moet u alle 8 cijfers van beide toegangscodes achter elkaar invoeren. 
 
PRINTEN VAN EEN X1 OF Z1 RAPPORT: 
• Zet de sleutel in de stand X of Z 
• Druk op de toets [KONTANT], voer de 4 cijferige code in en druk op [LA OPEN] 
 
 
PRINTEN VAN EEN X2 OF Z2 RAPPORT: 
• Zet de sleutel in de stand X of Z 
• Druk op de toets [UIT KAS], daarna op [KONTANT], voer de 4 cijferige code in en druk op [LA OPEN] 
 
   
 
 




