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Door de huidige situatie met COVID-19 
dienen restaurants, lunchrooms en kroegen 
te moeten heroverwegen hoe ze gasten veilig 
kunnen bedienen, terwijl ook het personeel 
wordt beschermd. 
Met de langzaam afnemende lock-down, in combinatie met ByTable, is het 
nu makkelijker dan ooit om klanten te bedienen aan tafel.

Hoe werkt het?
Gasten kunnen simpel door het menu bladeren met een telefoon of tablet 
om hun bestelling te selecteren. Vanuit daar kunnen ze kiezen voor de 
levering aan tafel en de betaling afronden. Hierdoor wordt het aantal 
contactpunten met de gast geminimaliseerd en minimaliseert u de interactie 
tussen gasten en personeelsleden. ByTable houdt iedereen veilig aan tafel, 
om uw personeel en klanten te beschermen.

Hoe kan ByTable jouw organisatie helpen?
ByTable is een integratie die naadloos functioneert met ICR Touchpoint 
en de back-office software. Verkopen worden doorgeschoven naar uw 
kassasysteem, net als bij een normale transactie. Bestellingen gaan 
rechtstreeks naar uw keuken. Dat houdt in dat ook take-in en take-out 
bestellingen rechtstreeks doorgezet kunnen worden vanuit Touchpoint en 
TouchOffice web in één kassasysteem.

Bied meer mogelijkheden
Uw klanten hebben meer kans om precies te krijgen wat ze willen, met 
geavanceerde bestelopties waarmee de selectie kunnen aangepast kan 
worden. Vooral ideaal voor allergiepatiënten, maar ook voor degenen die 
echt een hekel hebben aan augurken. Klanten kunnen eenvoudigweg een 
keuze maken uit het menu en kiezen voor hun voorkeuren.

Geen commissie
Online bestelplatforms zullen doorgaans tot 20% commissie in rekening 
brengen op elke transactie die u maakt, maar met ByTable is er geen 
commissie. Zodat 100% van de winst in uw bedrijf blijft.

Veilig bestellen en serveren
Uw klanten kunnen genieten van maaltijden en drankjes zonder contact 
met personeel of andere gasten, en zonder de afhandeling van menu's, 
betaalterminals of contant geld.



Onderneem actie en zorg ervoor dat u uw klanten 
kunt bedienen in een veilige omgeving.

• Snelle en eenvoudige installatie - ByTable is simplistisch en 
toch stijlvol. Het is ontworpen zodat bestaande producten kunnen worden 
weergegeven met één klik op de knop. Uw ICRTouch geautoriseerde 
partner kan branding toevoegen met een logo, accentkleur en app-icoon.

• Betaalaanbieders - Een reeks van ondersteunde betalingsopties zorgt 
ervoor dat er een oplossing is voor elke klant, hoe dan ook... groot of klein.

• Kortingen - Geef kortingen voor bepaalde groepen en degenen die 
meer kwetsbaar zijn. Voor het genereren van een positieve PR over uw 
ByTable dienst en meer klanten aan te trekken.

• Social Media - Plaats uw menukaart, maaltijdfoto's en uw ByTable 
link naar uw social media-accounts en eventuele groepen of discussies 
met betrekking tot op tafel bestellen. Plaats een video om uw klanten te 
informeren over hoe eenvoudig het is om te bestellen.Geclassificeerde 
advertenties - Gebruik maken van lokale online geclassificeerde 
marktplaatsen om mensen te bereiken.

• Via App of via het Web - ByTable kan worden gemaakt als een 
app of worden gebruikt als een websitekoppeling, afhankelijk van wat u 
nodig heeft.



ByTable heeft alles om jouw lokale 
onderneming weer te laten draaien en 
wederom te starten met het maken van 
omzet.

Open jouw deuren.

Allergene waarschuwingen houden 
uw klanten op de hoogte over de 
ingrediënten voordat ze hun bestelling 
te plaatsen.

Voedselallergie.

Professionele lay-out die u kan 
aanpassen aan uw bedrijfsprofiel en 
kleuren.

Uw bedrijfsprofiel.Geen commissie.

Online bestelplatformen zullen tot 20% 
commissie in rekening te brengen op 
elke transactie die je maakt, echter met 
ByTable er is geen provisie, dus 100% 
van de winst blijft op zak.

Zoekmachine 
optimalisatie.

Je kunt er vanuit gaan dat jouw online 
winkel makkelijk gevonden kan worden 
via Google.

Productfoto’s.

Laat direct productfoto’s zien van 
de keuzes die gasten hebben in uw 
restaurant.

Betaalmethodes om klanten direct te 
laten afrekenen.

Online 
betaalplatform.

Stimuleer online bestellingen via 
exclusieve kortingscodes die ingevoerd 
bij de kassa.

Kortingscodes.

Integreer ByTable.

ByTable integreert naadloos met 
uw kassasysteem en backoffice 
software. Alle verkopen worden in 
real-time geregistreerd en verwerkt 
in TouchPoint

Zorgt ervoor dat u een veilige 
omgeving creëert voor uw personeel 
en gasten.

Veilige omgeving.

Met deze oplossing kunt u weer open 
en uw gasten voorzien van een veilige 
omgeving.

Verover de markt.

Bestel op basis van tafel- of 
stoelnummer. Geweldig voor grote 
restaurants met buiten zitplaatsen en 
stadions/theaters.

Aan tafel serveren 
of niet.


